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Tầng 4 — Giao đi và giữ lại — CLAUDE MASTER

Eroca Thanh

Bài tập 2 · Tầng 4 — Giao đi và giữ lại

Bài tập 2 — Nội quy gốc: tờ dặn dò dán cửa

Ở Bài tập 1, bạn đã cùng Thanh bóc tách một công việc lặp hằng tuần thành
bốn phần rõ rệt: việc cần làm, dữ liệu đầu vào, kết quả mong muốn và những
lỗi hay gặp. Trong buổi học vừa rồi, bạn cũng đã thấy: trợ lý trên máy chỉ biết
phần được bàn giao trong dự án đang mở.

Hôm nay đổi vai. Bạn tự đặt luật.

Bạn sẽ dùng một câu lệnh để ChatGPT gom những quy tắc phổ biến từ ô chat
cũ thành một tệp CLAUDE.md. Sau đó, bạn tải tệp về, SOI LẠI từng dòng và
đặt nó vào thư mục dự án. Từ đó, trợ lý trên máy có một chỗ để đọc lại bối
cảnh, giọng và điều cấm trước khi làm việc.

Nội quy gốc là tờ dặn dò bạn dán ở cửa cho con AI đọc trước khi bắt tay
vào việc. Bạn đã gặp ý này ở các bài học trước rồi: người mới vào làm, việc
đầu tiên không phải là làm — mà là đọc nội quy chỗ đó. Con AI cũng vậy.

“Ô chat cũ có thể nhớ bạn qua các lần làm việc, nhưng trợ lý trên máy chỉ
biết phần đã được bàn giao trong dự án đang mở. Nếu cửa dự án chưa có
tờ dặn dò, nó chưa có chỗ để đọc nghề, giọng và điều cấm của bạn.” —
Thanh



Hết bài này, bạn có một tờ giấy để trợ lý trên máy đọc trước khi làm trong dự
án đó. Bạn không phải bàn giao lại cùng một phần từ đầu ở mỗi phiên.

Tầng 4 — Giao đi và giữ lại là gì: từ làm-theo-mẫu
sang tự-đặt-luật

Cho bạn thấy mình đang ở đâu: Tầng 1 bạn thấu hiểu bản thân và công
việc, Tầng 2 bạn chuẩn hóa quy trình, Tầng 3 bạn xây dựng các hệ máy tự
động hóa. Tầng 4 — Giao đi và giữ lại là tầng cuối cùng — nơi bạn dựng
cái đầu cho hệ thống, thứ giữ cho mọi thứ chạy đúng chất của bạn, kể cả
khi bạn không trực tiếp vận hành.

Đây chính là vế quan trọng trong hành trình của một CLAUDE MASTER: học
để thấu hiểu công việc, hệ thống hoá quy trình, rồi nhân bản chính mình bằng
AI. Nhân bản không xảy ra bằng cách bạn gõ nhiều hơn. Nó xảy ra khi con AI
đã biết đủ về bạn để tự đưa ra quyết định đúng đắn thay bạn.

Tầng này gồm các bài tập thực hành chính:

Bài tập 2 (hôm nay) — nội quy gốc cho một dự án của bạn.

Bài tập 3 — gom chất riêng của bạn thành một bộ sáu lớp.

Bài tập 4 — nhiều dự án thì nội quy xếp tầng thế nào, và cách dùng dòng
con trỏ để liên kết các tầng nội quy.

Một lời hứa cho bạn yên tâm: các bài tập đều làm dạng file, ngay trên máy
bạn. Không bài nào bắt bạn phải chờ có nhà riêng trên mạng mới học được.
Khi nhà mở, bạn bê nguyên bộ file này lên — không phải làm lại.

Phần cần nộp — Bài tập 2

3 mục:

1. File bai-tap-2_[tên gọi tắt].md — nội quy gốc của một dự án bạn
đang làm thật, gồm hai mục bạn tự viết: «Về dự án» (làm cho ai · sản phẩm



hoặc dịch vụ · giọng nói với khách) và «Điều cấm» (ít nhất ba điều cấm cụ
thể, kiểm được), cùng mục «Cách làm việc» giữ nguyên 6 luật và dòng con
trỏ ở cuối.

2. Comment Skool kênh daily-checkin: ✅  Bài tập 2 — Dán tờ dặn dò 

cho con AI

3. HAI ảnh màn hình đặt cạnh nhau: ảnh TRƯỚC khi có nội quy và ảnh SAU
khi có CLAUDE.md. Cả hai lượt dùng đúng cùng một câu hỏi. Ảnh sau phải
cho thấy con AI đã đọc và nhắc lại đúng ít nhất một điều cấm trong nội quy
của bạn

Tên file: thay [tên gọi tắt] bằng tên không dấu của bạn — ví dụ bai-tap-
2_Hieu.md.

Chọn dự án nào? Chọn cái bạn đang làm thật, không chọn cái nghe kêu.
Kênh nội dung của bạn, tiệm của bạn, dịch vụ bạn đang bán — miễn là thứ
bạn còn đụng tới trong tuần này. Nội quy cho một dự án tưởng tượng thì viết
xong không ai đọc, kể cả con AI.

Bước 1 — Nội quy gốc là cái gì, và vì sao trợ lý trên
máy cần chỗ đọc lại (10 phút)

Sản phẩm chat như ChatGPT hoặc Gemini có thể nhớ bạn qua các cuộc trò
chuyện, nhưng không nhớ hết 100%. Trợ lý trên máy thì khác: ở một dự án
chưa có tệp bàn giao, nó chưa biết bối cảnh, giọng và điều cấm của dự án
đó. Nó cần đọc lại những phần đã được viết xuống thành tệp.

Nên có đúng hai cách để trợ lý trên máy biết phần cần dùng:

Cách một: bạn kể trong từng việc. Tốn công, và mỗi lần kể một kiểu nên
kết quả cũng mỗi lần một kiểu.

Cách hai: bạn đặt tờ bàn giao ở cửa dự án. Nó đọc trước khi làm. Bạn
không phải lặp lại cùng một phần trong từng việc.

Nội quy gốc là cách hai. Nó khác hẳn một câu lệnh:



Câu lệnh là việc lần này — “viết cho tôi một bài về X”. Xong việc là hết tác
dụng.

Nội quy là luật mọi lần — “ở chỗ tôi, viết thì phải thế này, và tuyệt đối
không được thế kia”. Nó nằm đó, áp cho mọi việc sau này.

Ba dấu hiệu cho thấy bạn đang thiếu nội quy gốc, xem bạn dính cái nào:

Bạn thấy mình gõ lại cùng một đoạn giới thiệu bản thân ở đầu nhiều phiên.

Con AI ra bài đúng ý ở phiên này, sang phiên sau lại lạc giọng.

Bạn phải sửa đi sửa lại cùng một lỗi — nó cứ dùng từ bạn ghét, hoặc cứ
hứa những điều bạn không muốn hứa với khách.

Cả ba đều là một bệnh: thứ đáng lẽ phải nằm trên giấy thì đang nằm trong
đầu bạn. Bài này chuyển nó ra giấy.

Bước 2 — Để máy xuất tờ nội quy cho bạn, rồi bạn
soi lại (20 phút)

Bước đối chứng bắt buộc — hỏi cùng một câu trước và sau:

TRƯỚC khi viết nội quy: mở Claude Code ở thư mục dự án khi thư mục
đó chưa có CLAUDE.md, gõ nguyên văn câu dưới đây và chụp màn hình câu
trả lời:

Bạn biết gì về tôi, về các dự án tôi đang làm, về công việc tôi đang làm,
và về những quy tắc tôi hay dùng khi làm việc?

SAU khi đặt CLAUDE.md vào đúng thư mục đó: mở một phiên Claude
Code mới, gõ lại y nguyên câu dưới đây và chụp màn hình lần hai:

Bạn biết gì về tôi, về các dự án tôi đang làm, về công việc tôi đang làm,
và về những quy tắc tôi hay dùng khi làm việc?

Nộp CẢ HAI ảnh và đặt hai ảnh cạnh nhau. Sai một chữ giữa hai lượt hỏi là
hỏng phép đối chứng.



Nếu tự gõ từ đầu, bạn sẽ nhìn vào một tờ giấy trắng. Phần lớn những gì bật ra
lúc đó là câu chung chung, ai điền tên vào cũng vừa. Đường làm ở bài này
khác hẳn: để máy lấy từ chỗ đã có nhớ đưa sang chỗ chưa có, rồi bạn soi
lại. Nhờ vậy, ngay lượt đầu tờ luật đã mang chất riêng từ lịch sử làm việc thật
của bạn.

Làm đúng năm bước sau:

① Mở ô chat CŨ ở ChatGPT hoặc Gemini

Chọn đúng ô chat nơi bạn đã làm việc thật về dự án đang dùng cho bài này.
Một lượt chỉ bàn một dự án để máy không trộn chi tiết của sản phẩm khác
vào.

② Dán câu lệnh moi trí nhớ

Mở tệp CAU-LENH-moi-tri-nho-tu-chatgpt.md. Chép nguyên câu lệnh có
sẵn trong đó rồi dán vào ô chat cũ. Bạn không viết lại câu lệnh và không tự
dựng tờ nội quy từ trang trắng.

③ Để máy xuất tệp rồi bấm tải về

Máy tự xuất tệp CLAUDE.md từ những gì đã có trong lịch sử làm việc. Khi tệp
và nút tải hiện ra, bạn bấm tải về.

④ MỞ RA SOI LẠI từng dòng

Máy xuất hộ không có nghĩa là bạn khỏi đọc. Mở tệp CLAUDE.md vừa tải về và
xử lý từng dòng theo ba cách:

Chỗ đúng thì giữ.

Chỗ máy nhớ nhầm thì sửa. Máy có thể mượn nhầm chi tiết của một sản
phẩm khác trong cùng lịch sử.

Chỗ ghi CHƯA RÕ — chủ tự điền thì tự điền.

Đích vẫn là một tệp có đúng hai mục tự viết, một mục giữ nguyên và một
dòng con trỏ ở cuối. Khi dựng tệp từ mẫu MAU-CLAUDE.md, bạn sẽ đi qua ba
cách xử lý từng dòng: giữ dòng đúng ý, sửa chỗ máy nhớ nhầm, và tự điền



chỗ CHƯA RÕ bằng thông tin thực tế.

VỀ DỰ ÁN — dự án này là gì, làm cho ai

Bạn tự viết mục này với ba thông tin chính: - Dự án kinh doanh của bạn làm
cho ai: Ghi rõ nhóm khách hàng bạn phục vụ và vấn đề lớn nhất họ đang gặp.
- Sản phẩm hoặc dịch vụ bạn cung cấp: Ghi cụ thể giải pháp bạn bán để
giúp khách giải quyết vấn đề đó. - Giọng điệu khi nói với khách hàng: Lấy
đúng từ tệp ChatGPT vừa xuất để con AI biết cách xưng hô, dùng câu ngắn
hay dài, có được dùng tiếng Anh không.

ĐIỀU CẤM — những việc cụ thể AI không được làm

Mục này phải có ít nhất 3 điều cấm của riêng bạn. Điều cấm phải là cấm
được, nghĩa là đọc lên biết ngay thế nào là vi phạm. So hai kiểu:

Cấm mơ hồ: “không viết dở”, “giữ chuyên nghiệp” — con AI KHÔNG biết
đường nào mà lần.

Cấm rõ: “không hứa con số thu nhập cho người học”, “không dùng chữ
đắt tiền như tối ưu hoá — thay bằng chữ thường ngày”, “không tự đăng
bài, mọi bản viết ra để ở thư mục chờ tôi duyệt”.

CÁCH LÀM VIỆC — 6 luật giữ nguyên

Phần này là quy ước làm việc chung giữa bạn và con AI. Bạn giữ nguyên 6
luật có sẵn từ mẫu MAU-CLAUDE.md, bao gồm: - Báo lại ngắn gọn: dự án nào,
trạng thái gì, bước tiếp theo là gì, có điểm nghẽn nào không. - Không ghi đè
lên bản nháp cũ. Luôn tạo bản mới. - Báo lại cho tôi những file nào đã được
tạo hoặc sửa. - Thà hỏi lại một câu còn hơn đoán sai bối cảnh. - Số liệu không
có nguồn thì không được đưa vào bản nháp. - Khi không tìm thấy thông tin
trong thư mục CLAUDE-MASTER, nói rõ là không có, không tự suy diễn, và
nói rõ đã thực hiện tìm kiếm ở những tệp hoặc thư mục cụ thể nào.

Cuối tệp phải có một dòng con trỏ để trống và giữ nguyên dòng này (chưa
cần điền gì).

Sau khi sửa chỗ sai và bổ sung chỗ thiếu, cắt phần thừa. Đọc từng dòng rồi
hỏi: “bỏ dòng này đi thì con AI có làm sai không?” KHÔNG sai thì cắt.



Giữ: thông tin thật về dự án và ít nhất 3 điều cấm của riêng bạn. Đây là
những thứ con AI KHÔNG thể tự suy ra.

Cắt: những câu đúng-mà-thừa kiểu “viết cho hay”, “giữ chuyên nghiệp”,
“đúng chính tả”. Nó biết rồi.

Tờ nội quy càng dài thì luật quan trọng càng dễ chìm. Tài liệu chính chủ của
Claude Code nói thẳng: tệp phình to khiến con AI bỏ qua chính những dặn
dò bạn cần nhất, và khuyên giữ dưới khoảng 200 dòng.

⑤ Đặt vào thư mục CLAUDE-MASTER và hỏi câu đối chứng lần hai

Đặt tệp CLAUDE.md đã hoàn thiện vào thư mục CLAUDE-MASTER. Mở một
phiên Claude Code mới, gõ lệnh /context để kiểm tra mục Memory files xem
đã nhận diện được tệp CLAUDE.md chưa. Sau đó, hỏi lại đúng câu đối chứng
phía trên, KHÔNG đổi một chữ.

Bước 3 — Bắt con AI đọc lại và làm thử (15 phút)

Viết xong đừng vội mừng. Nội quy chỉ có giá trị nếu con AI đọc và làm theo
được. Kiểm hai nhịp:

Nhịp một — kiểm nó có THẤY tờ giấy không, rồi bắt nó nhắc lại.

Trước hết phải chắc con AI nạp được tờ nội quy, chứ không phải bạn tưởng
nó đọc rồi.

Nếu bạn đang dùng Claude Code (công cụ dòng lệnh chuyên sâu của Claude),
bạn sẽ có hai lệnh cực kỳ hữu dụng nhưng dễ lẫn lộn: - /memory — dùng để
liệt kê và chỉnh sửa các file nội quy mà Claude đang ghi nhớ. - /context —
dùng để kiểm tra xem file nào thật sự đã được nạp vào phiên trò chuyện hiện
tại.

Nhưng nếu bạn chỉ mới làm quen và đang dùng Claude.ai trên web, bạn
không cần lo lắng về các dòng lệnh này — con AI sẽ tự động đọc file của bạn
thông qua kỹ năng context-builder mà chúng ta thiết lập dưới đây. Đối với



các bạn sử dụng Claude Code, chỉ cần gõ /context và nhìn ở phần Memory
files xem tên file của mình đã xuất hiện chưa. Nếu chưa xuất hiện, nghĩa là
Claude chưa nhìn thấy tờ nội quy của bạn.

Thấy rồi thì mở phiên mới, hỏi: dự án này của ai, làm cho ai, và ba điều cấm là
gì. Nó nhắc lại lệch chỗ nào thì chỗ đó bạn viết chưa rõ — sửa tờ giấy, đừng
sửa câu hỏi.

Nhịp hai — giao một việc nhỏ có bẫy. Giao đúng một việc thật ngắn mà bạn
biết trước là dễ đụng điều cấm. Nếu nó làm mà không phạm, tờ nội quy đứng
được. Nếu nó phạm, bạn vừa tìm ra một lỗ — vá vào mục ③ rồi thử lại.

Đây là lúc bạn duyệt, không phải con AI quyết. Nó làm sai không phải vì nó
dở, mà vì tờ giấy của bạn còn hở. Mỗi lần vá là tờ giấy chặt thêm một chút.

Bước 4 — Lưu vào dự án + nộp (5 phút)

Đặt tên file đúng: CLAUDE.md. Tên này không phải Thanh bịa ra — công cụ tự
tìm đúng cái tên đó và tự đọc nó khi bạn mở dự án, không cần bạn nhắc.

Để file ngay thư mục gốc của dự án, chỗ bạn hay mở nhất. Nó nằm ở đó,
không cần nhắc lại lần nào nữa.

Rồi làm một bản để nộp: chép nội dung sang file bai-tap-2_[tên gọi 
tắt].md và tải về.

Mở biểu mẫu nộp Bài tập 2 tại nop-bai.aiboss.vn/nop/cm/2 → dán đường
dẫn file → comment kênh daily-checkin: ✅  Bài tập 2 — Dán tờ dặn dò 

cho con AI kèm HAI ảnh màn hình trước — sau đặt cạnh nhau.

Câu lệnh hỗ trợ (dán vào phiên Claude của bạn)

Tôi đang làm Bài tập 2 CLAUDE MASTER — viết
NỘI QUY GỐC cho dự án của tôi.



Tiêu chí PASS Bài tập 2

Bạn pass khi check đủ:

Đây là tờ dặn dò con AI đọc TRƯỚC mọi việc,
không phải câu lệnh dùng một lần. Giúp tôi
làm lần lượt, đừng viết hộ cả bài:

1. HỎI TÔI từng mục, mỗi lần một mục:
   - Về dự án: làm cho ai, sản phẩm
     hoặc dịch vụ là gì, giọng nói
     với khách ra sao.
   - Điều cấm: ít nhất ba điều cấm
     cụ thể, kiểm được.

2. SOI GIÚP phần điều cấm. Cấm nào mơ hồ

   kiểu "giữ chuyên nghiệp" thì hỏi lại
   tôi cho tới khi nó CẤM ĐƯỢC (đọc lên
   biết ngay cái gì vi phạm).

3. Dựng tệp từ mẫu MAU-CLAUDE.md với hai
   mục tự viết, giữ nguyên 6 luật và
   dòng con trỏ để trống ở cuối.
4. KIỂM THỬ: nhắc lại cho tôi nghe dự án
   của ai, làm cho ai, 3 điều cấm là gì.
   Rồi tôi giao 1 việc nhỏ để thử xem bạn
   có phạm điều cấm nào không.

Xuất file tên CLAUDE.md cho tôi tải về,
kèm 1 bản chép tên bai-tap-2_[tên gọi
tắt].md để nộp.

QUAN TRỌNG: bối cảnh và giọng phải là đồ

THẬT của tôi, lấy từ tệp ChatGPT vừa xuất
và dự án tôi đang làm thật. Đừng nặn ra một
tờ nội quy đẹp mà ai gắn tên vào cũng vừa.
Bám đúng mẫu MAU-CLAUDE.md của Eroca, đừng tự chế

khung mới.



File nội quy có 2 mục tự viết, mục Cách làm việc giữ nguyên 6 luật và có
1 dòng con trỏ ở cuối

Hai mục tự viết lấy từ thực tế dự án và tệp ChatGPT vừa xuất (đọc lên ra
chất bạn, KHÔNG phải tờ mẫu ai điền cũng vừa)

Mục Điều cấm có ít nhất 3 điều cấm CẤM ĐƯỢC (đọc lên biết ngay cái gì
vi phạm, KHÔNG phải “giữ chuyên nghiệp”)

Đã thử thật: con AI nhắc lại đúng dự án + 3 điều cấm, và làm một việc nhỏ
mà không phạm

Đã kiểm nó THẤY file: gõ /context (nếu dùng Claude Code) xem tên file
có nằm dưới mục Memory files không, hoặc kiểm tra bằng cách hỏi trực
tiếp con AI (nếu dùng bản web)

File đặt đúng tên CLAUDE.md, nằm ở thư mục CLAUDE-MASTER, và
KHÔNG dài quá ~200 dòng

Đã nộp file bai-tap-2_[tên gọi tắt].md qua biểu mẫu nop-
bai.aiboss.vn/nop/cm/2 + comment daily-checkin kèm HAI ảnh màn
hình trước — sau đặt cạnh nhau; hai lượt dùng đúng cùng một câu hỏi

Bản v0.1 còn thô cũng đủ pass — miễn nó là đồ thật của bạn và con AI đọc
theo được. Bám đúng khung mới trước; muốn thêm mục riêng thì hỏi Thanh
sau khi xong nền.

Phần kế tiếp

Bài tập 3 — DNA sáu lớp. Hôm nay bạn đã gom các quy tắc phổ biến cho
một dự án vào tờ nội quy. Ở bài kế tiếp, bạn sẽ chuyển sang phần riêng của
mình: giọng, câu chuyện, quan điểm, điều tránh, cách kể và ngách.

Bài tập 3 sẽ hướng dẫn bạn moi nguyên liệu từ lịch sử làm việc thật, xếp
thành sáu lớp rồi SOI LẠI trước khi chốt.



Có vướng?

Comment Skool kênh support — Thanh và cộng đồng trả lời.

Chưa có nhà riêng trên mạng? Không sao, bài này không cần. Các bài
tập chạy dạng file trên máy bạn; nhà mở lúc nào bê lên lúc đó, không phải
làm lại.

Không biết chọn dự án nào? Chọn cái bạn còn đụng tới trong tuần này.
Không có thì lấy chính kênh nội dung bạn đang dựng trong khóa học làm
dự án.

Chưa có dự án thật? Lấy chính việc lặp hằng tuần ở Bài tập 1 làm dự án
cho bài này.

Viết ra thấy giống tờ mẫu ai cũng dùng? Dấu hiệu là bạn chưa dán đồ
thật vào. Mở lại tệp ChatGPT vừa xuất, phần ĐIỀU CẤM, rồi viết lại — chỗ
khác biệt nằm ở điều cấm, vì điều cấm là thứ riêng của mỗi người.

Con AI vẫn làm sai dù đã có nội quy? Kiểm tra xem file có nằm dưới mục
Memory files không. Không thấy tên nghĩa là nó chưa hề nạp — kiểm lại
file có đúng tên CLAUDE.md và có nằm ở thư mục bạn đang mở không; sai
một trong hai là nó không thấy để đọc. Thấy tên mà vẫn phạm thì lỗi khác
hẳn: nhiều khả năng tờ giấy dài quá nên luật đó bị chìm — quay lại cắt bớt
ở Bước 2.

Bám mẫu MAU-CLAUDE.md. Muốn tự chế khung riêng thì hỏi Thanh sau.

Cài skill (context-builder — cài 1 lần, dùng cả Tầng
4)

Tầng 4 dùng một kỹ năng mới (skill) mang tên context-builder — nó dẫn
bạn viết nội quy, xếp tầng chúng và lưu trữ trí nhớ cho AI. Đây là kỹ năng
khác với content-factory-builder của tầng trước. Cài thêm, đừng ghi đè
lên kỹ năng cũ của bạn.



Nếu làm bằng Claude Code: 1. Tải gói Bài tập 2 → giải nén → mở thư mục
đó trong Claude Code. 2. Con AI tự đọc CLAUDE.md và bài rồi dẫn bạn viết.
Không cần cài gì thêm.

Nếu làm bằng Claude.ai (các nút bấm trên Claude.ai đang để tên tiếng Anh
— bạn tìm đúng chữ dưới đây): 1. Tải context-builder.zip (đính kèm bài
đăng Bài tập 2 trên Skool). 2. Mở phần cài đặt (Settings) → mục Capabilities
→ bật Code execution. 3. Vẫn trong Settings → Customize → Skills → tải
lên context-builder.zip.

Đừng lo lắng nếu bạn cảm thấy chưa quen với giao diện tiếng Anh hay các
dòng lệnh — Thanh và đội ngũ hỗ trợ sẽ luôn đồng hành và hướng dẫn chi
tiết từng bước cho bạn.


